ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO

BOGOT/\

FORMATO DE SOLICITUD DE COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS PARA EL FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE TUNJUELITO

EMPRESA: 1IS TECHNOLOGY SOLUTIONS SAS NIT: 901.040.640-3 FECHA: 8 de octubre de 2024
CONTACTO SEBASTIAN JIMENEZ CARGO: COORDINADOR TEL. CELULAR 3183949042
E-MAIL: info@iistec.com.co DIRECCION: CALLE 52S No. 38-25 TELEFONO FIJO: 5228099
- Por favor diligenciar solo las celdas en AMARILLO. Se deben llenar todas las casillas.
« Revisar todos los requerimientos que se exponen en la columna "Producto" y formular su cotizacién en concordancia con este.
* Asignar en la casilla "Valor Unitario™ (Precio que el proponente oferta para el bien) en las celdas de la columna "G"; y asignar en la casilla "tarifa IVA" que corresponda y en caso que no aplique 0 en las celdas de la columna
+ El valor de la cotizacion deber ser expresado en PESOS COLOMBIANOS.
+ Los valores unitarios deberan aproximarse por exceso o por defecto al entero mas cercano. Si la cifra no esta aproximada y aparece con centavos, La Entidad aproximara al entero inferior.
+ No modificar, agregar o quitar ningin ftem o sub-item.
Nota: Se precisa que la ficha técnica definitiva incluira las opciones mas convenientes y favorables para la Entidad, de acuerdo con el analisis de los resultados del estudio de sector y a disponibilidad presupuestal.
Detalle valores a cotizar para las siguientes fases:
ftem Rt Producto Valor Unitario Lafaiva Valor Unitario | ¢ ytigag Vaiorgiotal
(no aplica 0) IVA incluido VA incluido
Seri de manterir e » compiadorsde o (40 DELL Ol Y40 O ENcOre 80 G O WP roOno0 C2) et s Al Loca 0 Tureos oo ir s s b et un dognéi i de Pt  Sovrs
olpr veifcary registrar en el
©Elnormetcrico donde s sfsln oshalazges,deb contaner et o d etod o manenirietoy pstrior 10 iocucndel o, et dtos levanto ol oupo rosado como: 1D (ac) mace, modeo, sl capaciled do: e o
memoria, procesador, sistema operalivo, suite de ofimatica nstalada, y nombe  firma del usuario del equipo, asf como el n
Realizr limpieza intera y extema de las partes de los equipos, ubricacién de las partes 3 RAMy 3 én, verficacion ey y alustes de
105 dispostivos.
* Revisar la parte elécirica y elecirnica de los equipos.
MANTENIMIENTO .
Realizar coniiguracion de equipos, instalacien de drivers cuando sea requerido a fin de garaniizar Ia funcionalidad.
1 |PREVENTIVO EQUIPOS DE o o “ ¢ $80.000 19% $95.200 1 $95.200
COMPUTO * Realizar borrado d hi les y andlisis del disco duro en I utilizando para
* Verificar estado de software instaldo (antivius, sistema operativo, ofimética) y verificar la actualizacién del BIOS
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Realizar las pruebas . una vez finalizado el mantenimiento. En caso que los equipos presenten fallas posterores aa reaizacién del mantenimiento, esias deben ser corregidas por el
Convaia e an paroda o meyor a4 ores ds restaaaas 1 sores o mamoniiens
"+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
Senvicio de mantenimieno correciivo a computadores de escriorio AIO DELL OpfiPlex 7440, AIO HP EiiteOne 800 G6, AIO HP ProOned00 G2) propiedad de la Alcaldia Local de Turiuelo; se realiza ante cualquier fala que presenten los equipos y que requieran de una
intervencion técnica especializada o cambio de partes.
* Los mantenimientos correctivos programados pueden realizarse deniro del esquema de atencién de § x 8, cinco dias hables y ocho h con tiempo de siguientes al parte del Profesional de apoyo a a supervisién
- Utizar originales, y i I las que tiene ¢l
MANTENIMIENTO
2 |CORRECTIVO DE EQUIPOS | Reparar y poner en funcionamiento disposiivos eléciricos y electrénicos $130.000 19% $154.700 1 $154.700
DE COMPUTO (ESCRITORIO)
"+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs aseguren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas én del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
Senvicio de mantenimiens prevenivo a portaties (DELL Precision 7530,0ELL Inspiron 16 3520, DELL Latitude 3410, FP ProBook 450 G3, AP ProBook 650 G3) propiedad de Ia Alcaldia Lol e Tunjueli; como primera tarea se debe realizar un diagnastico inical de’
hardware y software para los elementos incluidos en el proceso de mantenimiento, verifiar y egistrar en el informe de hallazgos el estado previoy pos acihidad de mantenimiento para cada uno.
* El informe técnico donde se sefialan los hallazgos, debe registrar datos relevantes del equipo revisado como: ID (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: disco duro, memoria, procesador, sistema operativo, suite de ofimatica instalada, y nombre y firma del usuario del
aquipo, asi como el nombre del funcionario del Técnico que realizé el mantenimiento,
Realizr limpieza intera y extema de las partes de los equipos, ubricacién de las partes 3 RAMy 3 én, verficacion ey y alustes de
105 dispostivos.
* Revisar la parte elécirica y elecirnica de los equipos.
MANTENIMEENTO .
Realizar coniiguracion de equipos, instalacien de drivers cuando sea requerido a i de garaniizar Ia funcionalidad.
3 [PREVENTIVO EQUIPOS DE $100.000 19% $119.000 1 $119.000
COMPUTO (PORTATILES) |+ Realizar borrado de archivos temporales y andlisis del disco duro en utiizando para
* Verificar estado de software instaldo (antivius, sistema operativo, ofimética) y verificar la actualizacién del BIOS
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Realizar las prueb aseguren o correcto equipos, una vez finalizado el En fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
"+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
Senicio de mantenimieno correctivo a poratiles (DELL Precision 7550,DELL Inspiron 15 3520, DELL Latitude 3410, HP ProBook 450 G3, HP ProBook 650 G3), propiedad de la Alcaldia Local de Tunjuelto; se reaiza ante cualquier fala que presenten los equipos y que
redquieran de una intervencion técnica especializada o cambio de partes.
 Los mantenimientos correctivos programados pueden realizarse deniro del esquema de atencién de § x 8, cinco dias hables y ocho h con tiempo de siguientes al parte del Profesional de apoyo a a supervisién
- Utizar originales, y i I las que tiene ¢l
MANTENIMIENTO
4 |CORRECTIVO DE EQUIPOS | Reparar y poner en funcionamiento disposiivos eléciricos y electrinicos $160.000 19% $190.400 1 $190.400
DE COMPUTO (PORTATILES)
"+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs asequren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas én del estas deben ser corregidas por el Contratsta en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
Senviclo de mantenimleno prevenivo a equipo WorkStation FP 2240 propiedad de 1a Alcaldia Local ds Tunjusiio; como primera tarea se debe realizar un 7 7 o Veriicary
regisirar n el informe de hallazgos el estado previo y pos actividad de mantenimiento para cada uno.
* El informe técnico donde se sefialan los hallazgos, debe registrar datos relevantes del equipo revisado como: ID (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: disco duro, memoria, procesador, sistema operativo, suite de ofimatica instalada, y nombre y firma del usuario del
aquipo, asi como el nombre del funcionario del Técnico que realizo el mantenimiento,
Realizr limpieza intera y extema de las partes de los equipos, ubricacién de las partes 3 RAMy 3 én, verficacion ey ¥ alustes de
105 dispositivos.
* Revisar la parte elécirica y elecirnica de los equipos.
MANTENIMIENTO .
Realizar coniiguracion de equipos, instalacien de drivers cuando sea requerido a i de garaniizar Ia funcionalidad.
5 [PREVENTIVO EQUIPOS DE $140.000 19% $166.600 1 $166.600
COMPUTO "

* Realizar borrado de arch v analisis del disco duro en I utiizando para

* Verifcar estado de software instaldo (antivius, sistema operativo, ofimatica) y verifcar la actualizacion del BIOS

* Inspeccidn visual de los equipos y generar registro fotogréfico antes, durante y despues y asi generar un informe

* Realizar las pruebs aseguren el correcto equipos, una vez finalizado el En fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimiento.

* Garantizar que los equipos queden configurados con sus periféricos funcionando.
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Senvicio de mantenimieno correctivo a equipo WorkStation HP 2240, propiedad de la Alcaldia Local de Tunjuelio; se realiza ante cualquier falla que presenten los equipos y que requieran de una intervencidn técnica especializada o cambio de partes.

L dos pueden esquema de atencion de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de horas, siguientes al parte del Profesional de apoyo a a supervisién
- Utizar orginales, i : las que tiene ¢l
m;i’:)‘;’:‘\fg‘u‘; caupos | Reparary poneren funcionamiento disposiivos eléciricos  elecironicos
LI (et $190.000 19% $226.100 1 $226.100
-+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
(WORKSTATION)
* Inspeccion visual de los equipos y generar regisiro olografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs quren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
priodo no mayor a 24 hores de realzada as Bbcres de mantenimionc.
Servicio de mantenimieno prevenivo @ equipos Mac Retina 5K, 27-nch, 2020 propiedad de a Alcaldia Local de Tunjuelto; como primera farea m Tuidos on el
verficary regisirar en el informe de halazgos el estado previo y pos aciividad de mantenimiento para cada uno.
- Elinforme té los hallazgos, debe antes del 1D (placa), marca, modelo, srial, capacidad de: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, sue de ofimética instalada, y nombre y firma del usuario del
i s o mamrs 4 fnconai 8 Toi e ol o’
* Realizar limpieza inferna y extema de as partes de los equipos, lubricacin de las partes que o requieran, RAMy . ventiacién, verficacion de voltaje y revsion de conexiones y ajustes de
los dispositvos.
- Revisar la parte elécticay electronica de los equipos.
g 6 de equipos, instalacion de drivers cuando sea requerido a fin de garantizar a funcionalidad.
7 |PREVENTIVO EQUIPOS DE ° ¢ $134.000 19% $159.460 1 $159.460
COMPUTO (IMAC) * Realizar borrado de archivos temporales y andlisis del disco duro en I . utilizando para ellos los utii
- Verficar estado de software instaldo (antivrus, sistema perativo, ofmética)
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro olografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs quren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contrasta en un
priodo no maror a 24 hores de realzadas as Bbcres de mantenimionc.
* Garanizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando
Senvicio de mantenimieno correctivo a equipos iMac Retina 5K, 27-inch, 2020 propiedad de la Alcaldia Local de Tunjuelto; se realiza ante cualquier fala que presenten os equipos y que requieran de una intervenclén técnica especializada o cambio de partes.
L dos pueden esquema de atencion de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de horas, siguientes al parte del Profesional de apoyo a a supervisién
- Utizar orginales, i I las que tiene ¢l
MANTENIMIENTO .
-+ Reparar y poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
8  |CORRECTIVO DE EQUIPOS pararyp P v $193.000 19% $229.670 1 $229.670
DE COMPUTO (MAC) * Garantizar que los equipos queden configurados con sus periféricos funcionando.
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro olografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs quren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
priodo no mayor a 24 hores de realzadas as Bbcres de mantenimiontc.
Servicio de mantenimieno prevenivo a tablefs propiedad de a Alcaldia Local de Tunjuelio; como primera (area se Gebe realizar un diagnésiico il de hardware y software para 105 elementos Includos en el proceso de mantenimiento, verficary regisirar on el mforme do
hallazgos el estado previo y pos actvidad de mantenimiento para cada uno.
- Elinforme té los hallazgos, debe antes del 1D (placa), marca, modelo, serial, capacidad d: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, suie de ofimética instalada, y nombre y firma del usuario del
i s o amrs 4 fncona 8 o e ol o
* Realizar limpieza intorna y extema de las partes de los equipos, verficacion i v
* Revisar la parte léctrica y electrnica de 105 equipos.
* Realizar configuracién de equipos, instalacien de drivers cuando sea requerido a i de garaniizar Ia funcionalidad!
MANTENIMIENTO
9 | PREVENTIVO DE TABLET | Realizar borrado de archivos temporales y analisis del disco duro en i utiizando para $100.000 19% $119.000 1 $119.000
* Verificar estado de software instaldo (antivius, sistema operativo, ofimética) y verificar la actualizacién del BIOS
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Realizar las prueb aseguren ol correcto equipos, una vez fializado el En fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
-+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
Senvicio de mantenimieno correctivo a tablets, propiedad de Ia Alcaldia Local de Tunjuello se reaiza ante cualquier falla que presenten los equipos y que requieran de una intervencidn técnica especializada o cambio de partes.
L dos pueden esquema de atencion de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de horas, siguientes al parte del Profesional de apoyo a a supervisién
- Utizar orginales, i I las que tiene ¢l
MANTENIMIENTO -+ Reparar y poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
10" | corReCTIVODE TABLET $134.000 19% $159.460 1 $159.460

* Garantizar que los equipos queden configurados con sus periféricos funcionando.
* Inspeccion visual de los equipos y generar registro fotografico antes, durante y despues y asi generar un informe.

" Realizar las prueb: guren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
period no mayor .24 horas i roazadas s abores do mantenEnto

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE SERVIDOR DELL PowerEdge R630, DELL PowerEdge R620, EMC PowerEdge R440

- Desmontje de rack
* Desensamble de part
* Revision do cableado e punto do conesién
del estado de la electronica $470.000 19% $559.300 1 $559.300
- Posibildad de ampliacicn, escalabildad
* Limpieza fsica de la instalacion y estado de la efrigeracion

-+ Lubricacien de partes
* Instalacion e rack y test de funcionamiento

* Inspeccidn visual e los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe

PREVENTIVO DE SERVIDOR

S

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SERVIDOR DELL PowerEdge R630, DELL PowerEdge R620, EMC PowerEdge R440

- Desmontaje de rack
* Desensamble de partes

MANTENIMIENTO - Reemplazo partes dan
CORRECTIVO O SERDOR | Lirpera feiace o msla\acmn y estado do a refigeracion $630.000 19% $749.700 1 $749.700
- Lubrica

* Intlaien o roo y st defuncionamiento
Diagnéstico de la fala y reparacion de la fala
* Inspeccidn visual de los equipos y generar registro fotogréfico antes, durante y despues y asi generar un informe
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Senvicio de mantenimieno preventivo a folocopiadora Konica Bizhub 363; como primera farea un ol verifcary regisirar en el informe de hallazgos el estado
previoy pos actividad de mantenimiento para cada
- Elnforme té los hallazgos, debe 1D (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, suie de ofimética instalada, y nombre y firma del usuario del
i o o o ambrs 6 e e oo el & manioniment. En 1 co o 1o presras anr i de s i mamiommnts  poior
MANTENIMIENTO * Realizar limpieza interna con aite comprimido y externa e las partes de los equipos, lubricacin de las partes que lo requieran, veificacion de voltzje y revsion de conexiones y ajustes de los dispositios.
PREVENTIVO
FOTOCOPIADORA KONICA | Revisar la parte elécirica y elecirénica de los equipos. $230.000 19% $273.700 1 $273.700
MINOLTA BIZHUB 363
* Actualzar el fimware de las impresoras y escaner en el caso que asi se requiera, y realizarlas prubas pertientes d tados a estos disposil
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Realizar las prueb aseguren o correcto equipos, una vez finalizado el En fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las abores de mantenimien.
Senvcio de mantenimieno correciivo  folocopiadora Konica Minolta Bizhub 363,
‘L esquema de atencion de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho horas diarias, con tiempo de respuesta de 6 horas siguientes al aviso del aso por parle del Profesional de apoyo a a supenvisin del
contato
- Entrega de necesidad o ~ para el equipo, con lo cual se corige Ia falla detectada en el mantenimiento preventivo; el informe se entrega al supervisor de
conirato para autorizar of cambio de partos.
MANTENIMIENTO * Cambio de partes por desgaste (Instalacion de te y originales, alas que tiene el
CORRECTIVO
KONICA  |* Reparar y poner en funcionamiento dispositos eléctricos y elecirénicos $280.000 L2 $333.200 1 $333.200
MINOLTA BIZHUB 363
* Realizar las prueb aseguren o correcto equipos, una vez finalizado el En fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimient.
* En el informe de los cambi dos con d
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
"+ Garantizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando,
Senvicio de mantenimieno preventivo a impresoras multfuncionales Kyocera Ecosys M385Sidn y Samsung MultiXpress MS370LX; como primera tarea se debe realizar un diagnsstico nicial de hardware y software para los elementos incluidos en el proceso de mantenimiento,
verficary registrar en el informe de hallazgos el estado previo y pos actvidad de mantenimiento para cada uno.
* El informe técnico donde se sefialan los hallazgos, debe registrar datos relevantes del equipo revisado como: ID (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: disco duro, memoria, procesador, sistema operativo, y nombre y firma del usuario del equipo, asi como el nombre
el funcionario del Técnico que realizo el mantenimiento. En el caso de las impresoras anexar pégina de estado previo al mantenimiento y posteror
"« Realizar mpieza nterna y extema de las partes de los equipos (Tapas interas, tapas exlemas, cristal del escaner,tolva enire olras partes del equipo), lubricacién de las partes que Io requieran, verificacién de voliaje y revisién de conexones y ajustes de los disposilvos.
Revisar las unidades de fusio, el pad, los rodilos, el engrase de engranaes, la ubricacicn e rodamientos, ADF y bandejas Bypass.
MANTENIMIENTO
‘U y siexsten lineas bl negras a 3 nspeccion del $150.000 19% $178.500 1 $178.500
MULTIFUNCIONALES
* Revisar la parte léctrica y electrnica de 105 equipos.
* Actualzar el fimware de las impresoras y escaner en el caso que asi se requiera, y realizarlas prubas pertientes d tados a estos disposil
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Realizar las prueb aseguren o correcto equipos, una vez finalizado el En fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimien.
Senvicio de mantenimieno carrectivo a impresoras multfuncionales Kyocera Ecosys M3656idn y Samsng MultXpress MS370LX.
L dos deb esquema de atencién de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de s al aviso del caso por parte del Profesional de apoyo a a supenvision del
contato.
* Entrega de necesidad o A para el equipo, con lo cual se corrige |a falla detectada en el mantenimiento preventivo; el informe se entrega al supervisor de
contrato para autorizar el cambio de partes.
g desgaste (instalacien de repuesl y originales, I alas que tiene el
MANTENIMIENTO .
-+ Reparary poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
16 |CORRECTIVO IMPRESORAS | oo ¥ P P v $168.067 19% $200.000 1 $200.000
[MULTIFUNGIONALES * Realizar las pruebs quren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
priodo no mayor a 24 hores de realzadas as Bbcres de mantenimionc
* Actualzacien de firmware
* En el informe de 3 de
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
* Garanizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando
Senvicio de mantenimieno preventivo a impresoras laser Lexmark MS810dn, Epson L220 - C462H; como primera tarea se debe realizar un diagnéstico nicial de hardware y software para los elementos inclidos en el proceso de mantenimiento, verifcar y regisrar en el
informe de hallazgos el estado previo y pos actividad de mantenimiento para cada uno,
- Elnforme té falan los hallazgos, debe relevantes del 1D (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, suie de ofimétic instalada, y nombre y firma del usuario del
auipo, asi com el nombre del funcionario del Técnico que realizé el mantenimiento. En el caso de las impresoras anexar pagina de esiado previo al mantenimiento y posterior.
* Realizar limpieza interna y externa de las partes de los equipos (Tapas internas, tapas externas, cristal del escaner, tolva entre otras partes del equipo), lubricacion de las partes que lo requieran, verificacion de voltaje y revision de conexiones y ajustes de los dispositivos.
MANTENIMIES Revisar las unidades de fusién, el pad, los rodilos, el engrase de engranaes,la ubricacicn de rodamientos, ADF y bandejas Bypass. Inspeccion el cindro de rasferencia
17 [PREVENTNG WeReSORAS $140.000 19% $166.600 1 $166.600
LASER -+ Revisar la parte elécticay electronica de los equipos.
- Actualizar el fimware de las impresoras y escéner en el caso que asi se requiers, tomands i .y las pruebas a " 4
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs aseguren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contraista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
Senvicio de mantenimieno correctivo a impresoras léser Lexmark MS810dn, Epson L220 - C462H,
L dos deb esquema de atencien de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de s al aviso del caso por parte del Profesional de apoyo a a supenvision del
contato.
* Entrega de necesidad o A para el equipo, con lo cual se corrige |a falla detectada en el mantenimiento preventivo; el informe se entrega al supervisor de
contrato para autorizar el cambio de partes.
g desgaste (instalacien de repuesl y originales, I alas que tiene el
MANTENIMIENT .
-+ Reparar y poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
18 [ConrecTvo WeResoRas | RePearY P " v $180.000 19% $214.200 1 $214.200
LASER * Realizar las pruebs quren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
priodo no mayor a2 horesde realzadas as Bbcres de mantenimionc.
* Actualzacien de firmware
* En el informe de 3 de
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
* Garanizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando
Senicio de mantenimieno preventivo a impresoras Zebra GT-300, Zebra TLP 2844; como primera tarea se debe realizar un diagnostico inicil de hardware y software para os elementos incuidos en el proceso de mantenimiento, verficary regisirar en el informe de hallazgos|
el estado previoy pos actvidad de mantenimiento para cada uno.
- Elnforme té alan los hallazgos, debe relevantes del 1D (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, suite de ofimética instalada, y nombre y firma del usuario del
auipo, asi como el nombre del funcionario del Técnico que realizé el mantenimiento. En el caso de las impresoras anexar pagina de esiado previo al mantenimiento y posterior.
* Realizar limpieza interna y externa de las partes de los equipos (Tapas internas, tapas externas, cristal del escaner, tolva entre otras partes del equipo), lubricacion de las partes que lo requieran, verificacion de voltaje y revision de conexiones y ajustes de los dispositivos.
MANTENIMIENTO Revisar las unidades de fusién, el pad, los rodilos, el engrase de engranes,la ubricacicn de rodamientos, ADF  bandejas Bypass.
19 |PREVENTIVO IMPRESORAS $160.000 19% $190.400 1 $190.400
ETIQUETAS -+ Revisar la parte elécticay electronica de los equipos.
- Actualizar el fimware de las impresoras y escéner en el caso que asi se requiers, lomands i .y las pruebas a " 4
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizar las prucbs asequren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contrasta en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.

e




Servicio de. bra GT-800, Zebra TLP 2844 térmica).

L dos deb esquema de atencion de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de tes al aviso el caso por parte del Profesional de apoyo a la supervision del
contrato.
* Entrega de necesidad o g para el equipo, con lo cual se corrige la falla detectada en el mantenimiento preventivo; el informe se entrega al supenvisor de

contrato para autorizar el cambio de partes.

g desgaste (instalacien de repuesl y originales, I alas que tiene el
-+ Reparar y poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
20 |CORRECTIVO IPRESORAS | v ¥ ™ " v $210.000 19% $249.900 $249.900
DE ETIQUETAS * Realizar las prueb: aseguren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
* Actualzacien de firmware
* En el informe de 3 de
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Garanizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando
Senvicio de mantenimieno preventivo a impresora HP OfficeJet Hi70; como primera tarea se debe realzar un diagnstico iicial de hardware y software para os elementos ncluidos en el proceso de mantenimiento, verifcary regisirar en el nforme de hallazgos el estado
previoy pos actividad de mantenimiento para cada uno.
- Elinforme té falan los hallazgos, debe relevantes del 1D (placa), marca, modelo, erial, capacidad de: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, suie de ofimética instalada, y nombre y firma del usuario del
auipo, asi com el nombre del funcionario del Técnico que realizé el mantenimiento. En el caso de las impresoras anexar pagina de esiado previo al mantenimiento y posterior.
* Realizar limpieza interna y externa de las partes de los equipos (Tapas internas, tapas externas, cristal del escaner, tolva entre otras partes del equipo), lubricacion de las partes que lo requieran, verificacion de voltaje y revision de conexiones y ajustes de los dispositivos.
MANTENIMIENTO Revisar las unidades de fusién, el pad, los rodilos, el engrase de engranes,la ubricacicn de rodamientos, ADF  bandejas Bypass.
21 [PREVENTIVO IMPRESORA HP $140.000 19% $166.600 $166.600
OFFICEJET HeT0 - Revisar la parte elécticay electronica de los equipos.
" Actualizar el fimware de las impresoras y escéner en el caso que asi se requiers, lomands i .y las pruebas a " 4
* Inspeccidn visual e los equipos y generar regisiro olografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs asequren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratsta en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
Senvicio de mantenimieno carrectivo a impresoras HP OffceJet HATO.
L dos deb esquema de atencién de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de s al aviso del caso por parte del Profesional de apoyo a a supenvisin del
contato.
* Entrega de necesidad o A para el equipo, con lo cual se corrige |a falla detectada en el mantenimiento preventivo; el informe se entrega al supervisor de
contrato para autorizar el cambio de partes.
g desgaste (instalacién de repuesl y originales, I alas que tiene el
MANTENIMIENTO .
-+ Reparar y poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
22 |CORRECTIVO IPRESORAS | v ¥ ™ " v $180.000 19% $214.200 $214.200
[HP OFFICEJET H470 * Realizar las prueb: aseguren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
* Actualzacien de firmware
* En el informe de 3 de
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Garanizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando
Senicio de mantenimieno prevenivo a EBRA ZXP SERIES; como primera wn de hardware y software para los elementos inclidos en el proceso de manenimiento, verifcar y regisrar en el iforme de hallazgos
el estado previoy pos acividad de mantenimiento para cada uno.
- Elinforme té alan los hallazgos, debe relevantes del 1D (placa), marca, modelo, serial, capacidad de: isco duro, memoria, procesador,sistema operativ, sute de ofimética instalada, y nombre y fima del usuario del
auipo, asi com el nombre del funcionario del Técnico que realizé el mantenimiento. En el caso de las impresoras anexar pagina de esiado previo al mantenimiento y posterior.
* Realizar limpieza interna y externa de las partes de los equipos (Tapas internas, tapas externas, cristal del escaner, tolva entre otras partes del equipo), lubricacion de las partes que lo requieran, verificacion de voltaje y revision de conexiones y ajustes de los dispositivos.
MANTENIMIENTO Revisar las unidades de fusién, el pad, los rodilos, el engrase de engranaes,la ubricacicn de rodamientos, ADF  bandejas Bypass.
23 [PREVENTIVO IMPRESORA $180.000 19% $214.200 $214.200
ZEBRA ZXP SERES - Revisar la parte elécticay electronica de los equipos.
- Actualizar el fimware de las impresoras y escéner en el caso que asi se requiers, lomands i .y las pruebas a " 4
* Inspeccidn visual de los equipos y generar regisiro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
- Realizarlas pruebs asequren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
Senicio de EBRA2XP SERES.
L dos deb esquema de atencien de 5 x 8, cinco dias habiles y ocho h con tiempo de s al aviso del caso por parte del Profesional de apoyo a a supenvision del
contato.
* Entrega de necesidad o A para el equipo, con lo cual se corrige |a falla detectada en el mantenimiento preventivo; el informe se entrega al supervisor de
contrato para autorizar el cambio de partes.
g desgaste (instalacien de repuesl y originales, I alas que tiene el
MANTENIMIENTO .
-+ Reparar y poner en funcionamiento dispositivos eléctricos y electrénicos
24 |CORRECTIVO IMPRESORAS | v ¥ " v $210.000 19% $249.900 $249.900
ZEBRA DXP SERIES * Realizar las prueb: aseguren el correcto equipos, una vez finalizado el En [ fallas del estas deben ser corregidas por el Contratista en un
periodo no mayor a 24 horas de realizadas las labores de mantenimieno.
* Actualzacien de firmware
* En el informe de 3 de
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
* Garanizar que los equipos queden configurados con sus perféricos funcionando
MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESCANER KODAK 12620, KODAK 13400, ALARIS S2060w, FUJITSU F1 7600, AVISION ADSTOWN
- Desmontzje
* Limpieza profunda (aspirar transporte del escaner, limpiar residuos de las gomas del médulo de alimentacion y gomas de rodillo de separacion papel o rodillos de traccion)
- Lubricacicn partes mavles
25 |PREVENTIVO ESCANER  |* Moniale $120.000 19% $142.800 $142.800
- Actualizacion de fimware
* Recalibracicn pica en dos niveles de 1uz
-« Auste, instalacicn y pruebas
* Inspeccien visual de los equipos y generar registo folografico antes, durante y despues y asi generar un informe
MANTENIMIENTO CORRECTIVO ESCANER KODAK 12820, KODAK 3400, ALARIS 52060w. FUJITSU F1 7600, AVISION ADSTOWN
26 |MANTENMIENTO * Sustitucion partes desgastadas (rodillos) $160.000 19% $190.400 $190.400

CORRECTIVO ESCANER

* Recalibracin Gptica en dos niveles de luz
* Ajuste, instalacion y pruebas
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| mantenimiontoproventivo ol ouipos do roseesin deo bean (Epsan Powsr i 700U, Epsan Bdght Link 710U, Epson Power Lt GB910, EPSON PowrLis 16+, NEC NP-UMISHW, CASIO XJ-10X, Optoma X30SST) contanpa (s sigienes acthdades,
adicional en el ra los resul posterior al preventivo.

- Mantenimiento de filros
- Manionimiento do a ante

lampara (horas)
PREVENTIVO VIDEO * Limpieza intera y externa $240.000 19% $285.600 1 $285.600
PROYECTO! - Limpieza de ventiadores

* Inspoccion vsusldo 08 6quiposy genera egisi fotografco antes, duranl y dospues y asi genear un informe

Mantenimiento correctivo de equipos de proyeccion Epson Power Lite 700U, Epson Bright Link 710U, Epson Power Lite G5910, EPSON Powerlite S16+, NEC NP-UM351W, CASIO XJ-V10X, Optoma X306ST.

Las unicas piezas que se deben reemplazar son la lampara, el filtro de aire y las pilas del control al o habilitar operacion del equipo y mantener condiciones optimas de
funcionamiento en su vida Gt

 Cambio lampara
* Reemplazo filro de aire.

- Actualizacién firmware

* Pruebas de funcionamiento

* Inspeccion visual de los equipos y generar registro fotografico antes, durante y despues y asi generar un informe.

MANTENIMIENTO

CORRECTIVO VIDEO $280.000 19% $333.200 1 $333.200
PROYECTOR

3

E empresa oferente t editacion para realizar labores de lared . 1a Alcaldia cuenta con cableado SIEMON.

*Limpieza Sotano 1.1 1 . desmontaje y montaje
* Inspeccion visual de los equipos y generar registro fologréfico para informe
* Revisin cable a cable en los 17 patch panel (6 iso 6, 7 Piso 3 Y 4 Data Center sdtano 1)
MANTENIMIENTO - Verficacion switches (6 Data Genter, 3 Piso 3, 4 Piso 6), convertdor mono modo (fora, UTP)
PREVENTIVO CABLEADO | Verificacion sistema eléctico en gabinetes $6.000.000 19% $7.140.000 1 $7.140.000
ESTRUCTURADO * Verificacion puntos desde rack a puestos de trabajo (750 puntos)
* Organizacion cableado en gabinetes

Cambios de marquilla donde se encuentre deterorada

* dentiicacion de puntos y marquillado donde haga fata

- Limpieza 13 Palch Panel Z-MAX 6A Shielded Siemon de 48 pusrtos (angular blindado) y 5 Patch Panel Z-MAX 6A Shielded Siemon de 24 puerlos
* Inspeccion visual de s equipos y generar regisro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe

* La reparacién y certificacion de puntos de datos que se encuentren averiados.
* La reparacion y certificacion debe incluir [0s elementos y/o herramienta necesaria

* Los elementos que se requieran cambiar deben ser de la misma marca de los existentes (manteniendo el sistema mono marca) y cumplir con las técnicas y
- Revision y reemplazo de las marquillas que se encuentren en mal estado en los faceplate en el drea de trabajo y en los Patch panel del centro de cableado

MANTENIMIENTO
$350.000 19% $416.500 1 $416.500

* Realizar pruebas tras mantenimiento
* Inspeccion visual de los equipos y generar registro fotografico antes, durante y despues y asi generar un informe.

= TOTIMR DES=3078, DETE W TSa DETT VoS s

- Limpieza general intera de todo el equipo.
- Limpieza general externa de todo el equipo.

- Lubricacién y ajustes de partes moviles, donde sea necesario.

- Dejar el equipo conectado y funcional en la misma posicion del rack de donde se retirs para el mantenimiento, (también para el cableado)
- Verficacion final del correcto funcionamiento del swich en general

- Valdcitn actualzain sitems operati

- Backup configuracion del sy

Verfcacen confguracion do p

- Validacién de IP de gestion del equipo para acceso remoto (ssh, telnet, web)

PREVENTIVO SWITCHES fos switches: $380.000 19% $452.200 1 $452.200

Se debe hacer correcto marquillado de los switches para identificar:

- Puertos hacia router de proveedor de servicios.
- Puertos hack tcsswiches (ronceles tack,splamientc)
- Puertos donde estén conectadas las impresor

- Puertos dond

conectados
- Puertos donde estén conectados lo senvidores

Realizar posterior ala labor los equipos. disponibilidad el senvicio

9
8

o 0 visual & y
Mantenimiento preventivo que incluye limpieza fsica intera y externa, diagnostico entregado a través de informe (6cnico que contenga informacion del elemento como marca, modelo, sere, placa, hallazgos y recomendaciones para mantener funcionalidad y vida Gt del
monitor industrial (Callbracién, actualizacién software ).

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO MONITOR $110.000 19% $130.900 1 $130.900
SAMSUNG QMBSR 4K

@
8

Mantenimiento preventivo que incluye Impieza fisica interna y externa, diagnostico entregado a raves de informe (6cnico que contenga Informacion del elemento como marca, modelo, sere, placa, hallazgos y recomendaciones para mantener funcionalidad y vida Gt del
monitor industrial (Callbracion, actualizacién software o cambios de parte de encontrarse deteriorada o dafiada).

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO MONITOR $180.000 19% $214.200 1 $214.200
SAMSUNG QMS5R 4K

si6




6 [ es actvidades que serdn consignadas en informe técnico (UPS Monofésica 1KVA, UPS MGO MGA-3KVA, UPS Powest EA910 (6) y UPS Powest Titan EA 9910 10KVA)
* Validacion previa de estado de la UPS desde panel de control de la misma (potencia, ventiacion)
* Cierre de entrada de energia
* Desenergizar UPS
- La UPS debe tos de piar Ia unidad (impieza intera - cicutos, fitros y extera). el el equipo al que se pueds conectar a la UPS.
* Revision general del estado del equipo (L de equipos, partes del equipo, Aluste de o5 terminales de conexidn eléctrica, Revisicn del proceso de control : Tarjeta drivers, tarjeta de cargador, tarjeta de Inversor, tarieta de
control y sensores)
< Rl verfcacin doos procesosdo medicinysaalzacktn (Tt do medin el zactn, pntalla LD, ndscores iminosos Panles Remoos)
* Revisicn e potencia ( los HEAD SLINK cor Relés, Filtos y Ventiadores y
* Rovision de los bancos de baterias (Terminales de conexion, Voltle, Gorion, Prosves ds descarga contolade)
MANTENIMIENTO * Inspeccién visual de los equipos y generar registr fotografico antes, durante y despues y asi generar un informe
34 | NG UPs $580.000 19% $690.200 1 $690.200
[E barcar como minimo las idades para las UPS senaldas. (UPS Monofasica 1KVA, UPS MGO MGA-3KVA, UPS Powest EAS910 (6) y UPS Powest Titan EA 9910 10KVA
* Sustitucion de componentes de acuerdo a las recomendaciones técnicas del fabricante.
- Calbracion del dispositvo de monitoreo
* Prubas del UPS con el tablero de ransferencia automatica.
- Revisien, limpieza y prueba de los transformadores de aislamiento.
* Prueba del funcionamiento de la UPS con carga, con entrada automética de bateria
- Inspeccién visual de los equipos y generar registro folografico antes, durante y despues y asi generar un informe.
MANTENIMIENTO
$750.000 19% $892.500 1 $892.500
Consignar en informe (6cnico revsion previ y hallazgos, Genificacion del equIpo revisado y asegurar 1as tareas minimas que comprenden o prevento.
Comprobar que no existan fugas de gases refrigerantes.
Verfcar el esta e los saportes.
Revisar y eliminar posibles obstrucciones al paso de aie.
- Limpiar el polvo de la rjila, bien con aire a presién o con un cepillo.
En la unidad interor:
- Retirar los fros para limpiarios con jabon neutro y agua, o sustiuiros en caso necesari
* Lipiar f copaci it s cueda por dabeo G 1o 0 con 29uy s gtas 6o ;o agua con a suciedad caerd o I bandefa do condensados. Par inalia e proceso, halbrd que pone fequipo & modo venlacion.
[MANTEMMENTO AR - Limpiar el tubo y la bandeja, recomendablemente con bactericidas.
+ Revisar el os $450.000 19% $535.500 1 $535.500
GONFORTFRESH KSD09
* Periodicidad del (as del g calor panel son al alano, mient 1as de los fitros s deberan realizar una vez al mes para lograr un estado 6ptimo de la instalacion o de acuerdo
fabricante)
PREVENTVO GISTENA DE SONDO BOSE LT WODEL 15 SNGLE 22
Es indispensable que la empresa oferente tenga un profesional acreditada par: pre. el sistema Sonido Bose.
Cimeza ey extorma, oy Impiot s tavace, condocios de veniacon s uaer o res suscapte o sy pov o socodsd
- Verifcar Ia callbracien del equip
* Inspeccion visual de 0s equipos y generar registro fologréfico para nforme
* Revision y verlficacion del estado de los cables, los conectores, los puertos y la potencia
MANTENIMIENTO
37 |PREVENTIVO SISTEMA $446.250 19% $531.038 1 $531.038
SONIDO BOSE
ECTIVO SISTEMA DE SONIDO BOSE L1 MODEL 15 SINGLE 52
Es indispensable que la empresa oferente tenga un profesional acreditada para preventivo el sistema Sonido Bose.
* Inspeccion visual de 05 equipos y generar regisico fologréfico para nforme
* Ajuste, calibracion y cambio de partes segin necesidad evidenciada en mantenimiento preventivo para corregi imperfecciones en salida de audio
MANTENIMIENTO
38 [CORRECTVO SISTEMA $773.976 19% $921.031 1 $921.031
SONIDO BOSE
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